UCHWALA NR XVI1/176/2020
RADY MIASTA I GMINY WRONKI

z dnia 27 lutego 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Dyrektora Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Wronkach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2019r.
poz. 506 ze zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.Kodeks postegpowania administracyjnego
(Dz. U. z 2020 roku, poz. 256) Rada Miasta i Gminy Wronki uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge mieszkanki gminy Wronki na rzekome nienalezyte wykonywanie
zadan przez Dyrektora Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wronkach.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalacznik do uchwaty.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miasta i Gminy Wronki do zawiadomienia skarzacej
o sposobie zalatwienia skargi.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

I Wiceprzewodniczacy Rady

(-) Jerzy Florian Smitowski
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Zatacznik do uchwaty Nr XVI1/176/2020
Rady Miasta i Gminy Wronki
z dnia 27 lutego 2020 r.

W dniu 11 grudnia 2019 1. do Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej we Wronkach wptyneto
pismo mieszkanki gminy zawierajgce zadanie sprawdzenia warunkéw bytowych matoletniej corki
zamieszkujacej wspolnie z ojcem oraz ustalenia z kim ojciec dziecka prowadzi wspolne gospodarstwo
domowe, a wiec czy faktycznie z konkubina, tj. osobg wskazang imiennie przez skarzaca panig .... Skarzaca
domagata si¢ rowniez, aby M-GOPS pisemnie potwierdzil lub zaprzeczyl, ze maz skarzacej prowadzi
wspolne gospodarstwo domowe ze wskazang przez skarzaca osobg. Z tresci pisma wynika réwniez
jednoznacznie, iz rodzice dziecka tj. skarzaca ijej maz pozostaja w konflikcie, a w toku jest sprawa
rozwodowa, za$§ informacje, ktérych ustalenia domaga si¢ od M-GOPS wnoszaca skargg, sa jej niezbedne
celem wykorzystania ich jako dowody przed Sadem Okregowym w Poznaniu, w toczacej si¢ sprawie
rozwodowe;.

Zgodnie z art. 1 pkt 1 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020r. poz. 256) kodeks ten
normuje post¢gpowanie przed organami administracji publicznej w nalezacych do wihasciwosci tych organow
sprawach indywidualnych rozstrzyganych w drodze decyzji administracyjnych i postanowien.

Nie budzi zadnych watpliwosci, iz pismo zdnia 11 grudnia 2019r. nie stanowi podania (wniosku)
w rozumieniu przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego inie wszczyna jakiegokolwiek
postgpowania administracyjnego. W tego typu sprawach jak opisana w pismie - nie wydaje si¢ bowiem
decyzji administracyjnych lub postanowienia. W zwigzku z powyzszym nie moze by¢ mowy od strony
formalnej o naruszeniu przez pracownikow M-GOPS we Wronkach termindéw zatatwienia sprawy,
albowiem terminy te wyznaczone w art. 35 k.p.a. dotycza wylacznie spraw regulowanych przepisami
Kodeksu postgpowania administracyjnego, anie wszelkich wnioskdéw, pism czy zawiadomien badz
informacji kierowanych do M-GOPS.

Kazda informacja docierajaca do M-GOPS wskazujaca na mozliwos$¢ zagrozenia dobra dziecka jest przez
pracownikow M-GOPS wnikliwie sprawdzana, ale w ramach posiadanych przez osrodek uprawnien. Wbrew
powszechnej opinii — zapewne rowniez w opinii skarzgcej — pracownicy socjalni nie majg prawa wstepu do
prywatnych mieszkan, domdéw oséb, ktore tego sobie nie zycza. Przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego moze mie¢ miejsce tylko wsciSle okreSlonych sytuacjach  wynikajacych
z art. 107 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej  (Dz. U. 2019r. poz. 1507 ze zm.),
zgodnie z ktéorym rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadza si¢ u oséb irodzin korzystajacych lub
ubiegajacych si¢ o $wiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinne;j,
dochodowej 1 majatkowe.

Rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadza si¢ rowniez na podstawie:

1) art. 23 ust. 4aa ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych u osoby ubiegajacej si¢
o $wiadczenie pielegnacyjne lub osoby pobierajacej to $wiadczenie w celu weryfikacji watpliwosci
dotyczacych okolicznosci zwiazanej z niepodejmowaniem lub rezygnacja z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej oraz sprawowaniem faktycznej opieki nad osoba, na ktorg ubiega si¢ lub pobiera $wiadczenie
pielegnacyjne;

2) art. 23 ust. 4¢ 14f ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych u osoby ubiegajace;j
sie o specjalny zasilek opiekunczy lub osoby pobierajacej to $wiadczenie w celu weryfikacji okolicznosci
dotyczacych spelniania warunku niepodejmowania lub rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej oraz sprawowania faktycznej opieki nad osoba, na ktéra ubiega si¢ lub pobiera specjalny
zasilek opiekunczy;

3) art. 15 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci u osoby ubiegajacej
si¢ o $wiadczenie wychowawcze lub osoby pobierajacej to §wiadczenie w celu weryfikacji watpliwosci
dotyczacych sprawowania opieki nad dzieckiem, wydatkowania $wiadczenia wychowawczego niezgodnie
z celem lub marnotrawienia §wiadczenia wychowawczego.

W przedmiotowej sprawie brak wiec bylo podstaw prawnych do przeprowadzenia u m¢za skarzacej
ijego konkubiny - wywiadu $rodowiskowego. Pomimo powyzszego M-GOPS we Wronkach podjat
W sprawie nastepujace czynnosci sprawdzajace:
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Pracownicy socjalni probowali odwiedzi¢ meza skarzgcej wraz z corka w miejscu wskazanym jako
miejsce zamieszkania corki, a:

1) w dniu 18 grudnia 2019 roku ok. godz. 11.00 pracownik socjalny udat si¢ pod wskazany w piSmie adres,
jednak nikogo nie zastat w domu,

2) w dniu 14 stycznia 2020 ok. godz. 14.30 roku pracownik socjalny ponowit probg odwiedzin w §rodowisku,
jednak i w tym dniu nikogo nie zastal w domu,

3) w dniu 21 stycznia 2020 r. ok. godz. 15.00 pracownik socjalny zastat w domu corke skarzacej i jej meza,
ktéra to corka udzielita informacji, Ze ojca nie ma w domu, przebywa w pracy. Pracownik socjalny zwrocit
si¢ z prosba o przekazanie informacji ojcu o wizycie pracownika socjalnego wraz z prosba o kontakt z M-
GOPS.

4)w dniu 18 lutego 2020 r. o godzinie 16.10 pracownik socjalny zastal w miejscu zamieszkania nieznang
kobiete, ktora udzielita informacji, ze me¢za skarzacej nie ma w domu, odbiera dzieci ze szkoty i wréci do
domu ok. godziny. 16.20. Pracownik socjalny poinformowat ww., ze ponowi wizyte ok. godziny 16.30.
Okoto godziny 16.30, furtka wej$ciowa prowadzaca na posesje byta zamknigta, uniemozliwiajac wejscie na
jej teren, a na posesji biegal pies.

W dniu 21 stycznia 2020 r. skierowano do skarzacej odpowiedz na pismo z dnia 11 grudnia 2019r.
o tresci, ze w odpowiedzi na pismo z dnia 9 grudnia 2019 roku, M-GOPS we Wronkach informuje, iz
sprawdzi w ramach posiadanych kompetencji sytuacje matoletniej corki w jej miejscu zamieszkania,
a dokumentacja czynno$ci przeprowadzonych przez M-GOPS moze zosta¢ udostgpniona jedynie na
zadanie Sadu. W tym celu skarzaca powinna ztozy¢ stosowny wniosek do Sadu prowadzacego sprawe,
na ktoérg powotuje si¢ skarzaca w piSmie z dnia 9 grudnia 2019 roku. Jednoczesnie M-GOPS zwrocit
skarzacej uwage, iz Osrodki Pomocy Spotecznej nie sg instytucjami powotanymi do wytwarzania
i gromadzenia materialu dowodowego dla os6b wich prywatnych sprawach cywilnych, a wszelkie
czynnosci jakie podejmie w niniejszej sprawie M-GOPS we Wronkach beda miaty na celu jedynie
sprawdzenie czy dobro dziecka nie jest zagrozone.

Nalezy podkresli¢, iz maz skarzacej nigdy nie korzystat ze $wiadczen z pomocy spotecznej ijego
sytuacja rodzinna nie jest znana M-GOPS we Wronkach z wcze$niej prowadzonych postgpowan. Nigdy
nie wptywaly do M-GOPS informacje zinnych instytucji lub od innych oséb o jakichkolwiek
nieprawidlowos$ciach w funkcjonowaniu ich wspolnego dziecka.

Pracownicy socjalni w przedmiotowej sprawie dziatali z dotozeniem nalezytej staranno$ci w ramach
jednak bardzo waskich uprawnien, co moze budzi¢ subiektywne niezadowolenie skarzacej, ktora
prawdopodobnie uwaza, iz Osrodki Pomocy Spotecznej posiadajg znacznie szersze uprawnienia do
monitorowania sytuacji rodzin i wkraczania w ich codzienne zycie — w kazdym, zadanym przez nich
zakresie.

Intencja wnoszacej skarge jest uzyskanie znacznie szerszych informacji niz jedynie o funkcjonowaniu
jej dziecka. Skarzaca chciataby uzyska¢ takze informacje o swoim mgzu oraz o osobach wspdlnie z nim
zamieszkujacych i gospodarujacych. W tym zakresie informacje takie nawet jezeli zostalyby
hipotetycznie przez M-GOPS pozyskane, nie mogtyby by¢ udostepnione skarzacej ze wzgledu na
ochrone danych osobowych tych 0sob.

M-GOPS-owi znany jest fakt, ze corka skarzacej w tym roku skonczy 15 lat, a M-GOPS nie posiada
wiedzy na temat ograniczonej wtadzy rodzicielskiej ani jej pozbawienia — wobec skarzacej i jej mgza.

Opisane przez skarzaca dziatania, ktore podjat Dyrektor i pracownicy Miejsko — Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej we Wronkach nalezy uzna¢ za prawidlowe, iz tych tez przyczyn Rada
nie dopatrzyla si¢ w postgpowaniu Dyrektora Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej we
Wronkach naruszenia obowigzkéw iuprawnien, a wiec nie mozna Dyrektorowi tej placowki postawic
zarzutu zaniedban lub nienalezytego wykonywania powierzonych ustawami zadan (art. 227 k.p.a. -
Dz. U. z 2020r. poz. 256), ktore moglyby skutkowa¢ uwzglednieniem skargi.

Jak stanowi art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego,
w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzaca ponowi skarge bez wskazania nowych okolicznosci -
organ wilasciwy do jej rozpatrzenia, tj. Rada moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcej.
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Uzasadnienie

Dnia 5.02.2020r. do Burmistrza Miasta i Gminy Wronki wptynelo pismo mieszkanki gminy Wronki,
w ktorym informuje Burmistrza, ze ztozong wczesniej skarge z dnia 22.01.2020r. nalezy potraktowaé jako
skarge nie na pracownikow M-GOPS, lecz skarge na dziatalno§¢ Dyrektora Miejsko — Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej we Wronkach.

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego, jezeli przepisy szczegdlne
nie okreslajag innych organéw wlasciwych do rozpatrzenia skargi, to wowczas Rada jest organem
wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalno$ci wojta (burmistrza lub prezydenta
miasta) i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych.

W mys$l § 106c ust. 112 statutu Miasta i Gminy Wronki, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady
Miasta i Gminy Wronki rozpatruje wst¢pnie przekazane jej przez Przewodniczacego Rady skargi, wnioski
i petycje wplywajace od mieszkancow gminy Wronki i innych podmiotéw dzialajacych na terenie gminy.
Uchwaty Komisji dotyczace skarg, wnioskéw i petycji Przewodniczacy Komisji przekazuje bezzwlocznie
Przewodniczacemu Rady.

Wykonujac dyspozycje przepisow podanych w podstawie prawnej uchwaly, Komisja Skarg, Wnioskow
i Petycji przedktada Radzie projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja
proponuje réwniez uzna¢ skarge za bezzasadng, z ponizszym uzasadnieniem faktycznym i prawnym.
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