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Dot. wniosku o poprawę zasięgu GSM w miejscowości Jasionna.

W załączeniu przekazuję pismo skierowane do Urzędu Komunikacji 
Elektronicznej w Poznaniu z prośbą o podjęcie działań w celu poprawy 
zasięgu sygnału telekomunikacyjnego GSM na obszarze miejscowości 
Jasionna i Obelzanki.
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Urząd Komunikacji Elektronicznej
Delegatura UKE w Poznaniu
UL Kasprzaka 54
60-245 Poznań

W imieniu mieszkańców oraz służb OSP zwracam się z uprzejmą prośbą o podjęcie działań 
w celu poprawy zasięgu sygnału telekomunikacyjnego GSM na obszarze miejscowości 
Jasionna i Obelzanki gmina Wronki, powiat szamotulski.

Mieszkańcy oraz użytkownicy z tych miejscowości oraz terenów sąsiadujących od 
dłuższego czasu zmagają się z problemami związanymi z jakością łączności, co negatywnie 
wpływa na codzienne funkcjonowanie, jakość życia i bezpieczeństwo.

Problemy te obejmują m.in. słaby zasięg sieci GSM oraz znikomy dostęp do usług 
oferowanych przez operatorów telefonii stacjonarnej. Wielokrotne interwencje samych 
zainteresowanych u operatorów telekomunikacyjnych nie rozwiązały do tej pory zgłaszanych 
problemów.

W związku z tym proszę Państwa o przeprowadzenie stosownych działań mających na celu:

a) dokładną analizę sytuacji w terenie,
b) wyegzekwowania od operatorów telekomunikacyjnych poprawy jakości świadczonych 

usług,
c) podjęcie innych kroków administracyjnych lub prawnych, które mogą skutkować trwałą 

poprawą zasięgu i jakości sygnału telekomunikacyjnego.

Proszę o informację zwrotną w sprawie podjętych działań oraz możliwych terminów ich 
realizacji. W razie potrzeby służę dodatkowymi informacjami, które mogłyby być pomocne w 
procesie analizy i poprawy stanu istniejącego.
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