UCHWALA NR XXXIX/356/2021
RADY MIASTA I GMINY WRONKI

z dnia 25 listopada 2021 r.

w sprawie przekazania do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Poznaniu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(4. Dz.U. 2021 r., poz. 1372) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
wwode izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (. Dz.U. z2020r., poz.2028) Rada Miasta
1 Gminy Wronki uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Miasta
i Gminy Wronki, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt zmiany regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu
- Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu - Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie.

§ 3. O przekazaniu projektu do zaopiniowania zawiadamia si¢ przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dziatajace na terenie Miasta i Gminy Wronki.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Wronki.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
i Gminy Wronki

Piotr Wiladystaw Rzyski
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Zalacznik do uchwaty Nr XXXIX/356/2021
Rady Miasta i Gminy Wronki
z dnia 25 listopada 2021 r.

Zalacznik do uchwaly
w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Miasta
i Gminy Wronki
PROJEKT )
REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE MIASTA I GMINY WRONKI

Rozdziat 1.
Przepisy ogdlne

§ 1. 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania éciekéw na terenie Miasta i Gminy
Wronki, zwany dalej Regulaminem.

2. Regulamin okredla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego dziatajacego na
terenie Miasta i Gminy Wronki oraz odbiorcéw ustug korzystajacych na tym terenie z ustug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania sciekow.

§ 2. 1. llekroé w Regulaminie mowa jest o ,ustawie” mnalezy przez to rozumieé ustawg zdnia

7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (t,j. Dz.U. z 2020r.,
poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie, jakie nadajg im akty wyzszego rzeduy,
w tym ustawa.

3. Postanowienia Regulaminu odnoszace sie do taryfy, znajdujg zastosowanie do taryfy tymczasowej
W rozumieniu ustawy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nastgpujgcego
minimalnego poziomu §wiadczonych ustug:

1) ciggtoscei i niezawodnos$ci dostawy wody do nieruchomosci, dla ktérej zawarto umowe, zgodnic z wydanymi
Warunkami przylqczenia do sieci”, w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe, o ci$nieniu umozliwiajgcym
uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych
mozliwodci $wiadezenia ustug determinowanych m.in. strukturg i rednicg przytacza wodociggowego oraz
instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;

2) dostawy wody o jakoéci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach nieprzekraczajacych
wymienionych wartosci:

a) metnosé: akceptowalna przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian, zalecany zakres do 1,0 NTU,
b) zelazo: 200 pg/dm’,

¢) mangan: 50 pg/dm?,

d) barwa: akceptowalna przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,

e) smak i zapach: akceptowalne przez konsument6w i bez nieprawidiowych zmian,

f) jon amonowy: 0,50 mg/dm?,

g) azotany: 50 mg/dm’,

h) pH: 6,5 - 9,5,

i) Escherichia coli: 0 jtk/100 ml,
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j) Enterokoki — 0 jtk/100 ml

3) ciaglosei i niezawodnosci odprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych z nieruchomesci, d]..a ktérej
zawarto umows, zgodnie z wydanymi ,,Warunkami przylgczenia do sieci” w granicach tec_b.mcznych
mozliwosci $wiadczenia ushug wyznaczonych, m.in. struktura i érednica, przytacza kanalizacyjnego oraz

instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug, w ilosel nie mniejszej niz 0,5 m’
na dobe;
4) zapewnienia utrzymania 1 prawidiowego funkcjonowania urzadzen wodociagowych

1 urzadzen kanalizacyjnych oraz posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przytaczy
wodociagowych i przytaczy kanalizacyjnych.

2. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, poziom $wiadczonych ushug, za ktére przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ponosi odpowiedzialnosé, stwierdza sie w miejscu wigczenia przyfgeza wodociagowego lub
przylgeza kanalizacyjnego do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania uméw z odbioreami ushig

§ 4. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia wwodg iodbioru sciekéw odbywa si¢  w oparciu

o pisemng umowe zawartg miedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne moze postugiwaé sig wzorcem  umownym
w postaci ogdlnych warunkow umow.

§ 5. 1.Umowa o zaopatrzenie wwod¢ lub odprowadzanie $ciekéw jest zawierana z osoba, ktérej
nieruchomos¢ zostata przylaczona do sieci i ktéra wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie Umowy.

2. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekéw moze zostaé zawarta z osoba, o ktérej mowa
w ust. 1 w lokalu przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub innym punkcie obstugi klienta albo na
odlegtos¢ i poza lokalem przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego.

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zawiera umowe z osobami korzystajacymi z lokali
znajdujacych sie w budynku wielolokalowym na wniosek wiasciciela lub zarzagdcy budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§ 7. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedkiada przysziemu odbiorcy ushug
projekt umowy, w terminie nie dfuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie umowy. Wniosek,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, wymaga zachowania formy pisemnej.

2. W przypadku, jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne korzysta przy zawieraniu uméw
z ogblnych warunkéw umowy, wéwezas wraz z projektemn umowy dorecza przyszitemu odbiorcy projekt umowy
wraz aktualnymi ogélnymi warunkami umowy obowiazujacymi w przedsigbiorstwie wodociagowo-
kanalizacyjnym.

3. W przypadku, jezeli przysztym odbiorca jest konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 1. — Kodeks cywilny (Dz. U. z2020r. poz. 1740 ze zm.), wéwezas przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zobowigzane jest do wypelnienia obowiazkéw okreslonych przepisami ustawy z dnia 30 maja
2014 1. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287 ze zm.).

§ 8. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowe] aktualnie
obowiazujgce taryfy, wzory uméw oraz ogdlne warunki uméw, o ile sig takimi warunkami postuguje.

§ 9. Postanowienia uméw zawieranych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami
usfug nie mogg ogranmiczaé praw iobowiazkéw stron wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie

obowigzujgcego, W tym ustaw, przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien
Regulaminu.

Rozdzial 4.
Sposé6b rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10. Rozliczenia za usiugi zaopatrzenia w wode 1odprowadzania Sciekéw sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug, na podstawie okreslonych w taryfach cen
1 stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.
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§ 11. Diugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§ 12. 1. Zmiana taryf, w tym wysokodci i rodzajoéw cen i stawek optlat, jak réwniez zmiana grupy taryfowej,
do ktérej zaliczony zostat odbiorca ustug, wymaga podania taryf do wiadomosei publiczne] zgodnie z przepisami
ustawy.

2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych

znowych prawidtowo podanych do wiadomo$ci publicznej taryf nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcdw ustug o ich rodzajach ani wysokosei.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dotgeza do umowy wchwili jej zawarcia aktualnie
obowiazujgcy taryfe.

§ 13. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi §wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszezegdlnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5.
‘Warunki przytaczania do sieci

§ 14. 1. Wydawanie ,,Warunkow przyfgczenia do sieci” cdbywa sie w trybie i na zasadach przewidzianych
w przepisie art. 19a ustawy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej siedzibie
oraz na swojej stronie internetowej wzdr wniosku o wydanie L Warunkdw  przylgczenia
do sieci”. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢é wniosek podmiotu
ubiegajgcego sig¢ o przylaczenie do sieci takze wéwezas, kiedy to wniosek nieoparty na wzorze, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, pod warunkiem, ze zawiera informacje niezbedne do jego rozpatrzenia,

§ 15. 1. ,,Warunki przyigczenia do sieci”, o ktérych mowa w § 14 Regulaminu, winny co najmniej:
1) zawiera¢ informacje okreslone przepisem art. 19a ust. 4 ustawy;
2) wskazywa¢ miejsce przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej;
3) wskazywa¢ parametry techniczne przytgcza wodociaggowego lub przyfgcza kanalizacyjnego;

4) wskazywac¢ miejsce zainstalowania wodomierza gféwnego lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek
wodociggowych lub kanalizacyjnych, ewentualnie wodomierza mierzqcego ilo§é wody bezpowrotnie
zZuzytej;

5) wskazywaé sposob odbioru przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego;

6) zawiera¢ wykaz dokumentéw, ktére odbiorca ustug zobowigzany jest zatgczyé do protokohu odbioru
przylacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego zgodnie z § 20 ust. 3 Regulaminu.

2. ,Warunki przylqczenia do sieci”, o ktérych mowa w § 14 Regulaminu, powinny ponadto zawieraé, co
najmniej:
1) postanowienie, Ze s3 aktualne wytacznie w stanie faktycznym i prawnym, dla ktérego zostaly wydane;

2) postanowienie, Ze nie stanowia podstawy prawnej do korzystania z nieruchomosci osoby trzeciej, przez ktéra
ma przebiegaé przytacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne;

3) w przypadku, jezeli jest to uzasadnione warunkami prawidiowe]j eksploatacii przytacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego - wskazanie obowiazku wybudowania przez odbiorce ustig urzadzenia
podnoszacego cisnienie wody lub przepompowni $ciekéw.

§ 16. Kazda nieruchomos¢ powinna byé przylaczona do sieci odrebnym przytaczem wodociggowym
i przytgczem kanalizacyjnym.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 17. 1. Dostgpnoé¢ do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
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1) istnienia urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedaeych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego,

2) mozliwosci technicznych wrzadzefl przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajzafcycl?
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie sie faktyczne mozhwos'q
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej sie do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ zrédet wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru ioczyszczenia Sciekow
(przepustowosé oczyszczalni),

3) posiadania tytufu prawnego do takich urzadzen wodociagowych lub urzadzes kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych w zakresie
istnigjacych urzadzen wodociggowych Iub urzgdzed kanalizacyjnych przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne okresla ustalajgc w warunkach przytaczenia do sieci zasady projektowania i budowy przylaczy
wodociagowych lub przytaczy kanalizacyjnych uwzgledniajac, w szezegélnosei:

1) projektowanie i budowg przytacza najkrotsza uzasadniong trasa,
2)posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem,

3)dojazd i dostep do urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przylaczenia do sieci”, w przypadku
spetnienia tgcznie wszystkich przestanek okreslonych w ust. 1.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wykonanego
przyigcza
§ 18. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza wodociggowego lub przyiacza kanalizacyjnego

przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi
przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ,, Warunkami przytaczenia do sieci”.

2. Okreslone w,Warunkach przytaczenia do sieci” proby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron (podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie
do sieci i przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego).

3.0dbior  jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) preylacza  wodociggowego
lub przytacza kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przylacza wodociggowego lub przytgeza kanalizacyjnego
ulegajace czgéciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§19. 1.Po zgloszeniu w formie pisemnej gotowosci do odbioru przez podmiot ubiegajacy sie
o przylaczenie do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie
14 dni od dnia zgloszenia w formie pisemnej, dokonuje odbiorn przylacza wodociagowego Iub przylacza
kanalizacyjnego.

2. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w § 18 ust. 2 Regulaminu, sg potwierdzane przez podmiot
ubiegajacy sig¢ o przylaczenie do sieci 1upowaznionego przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego w sporzadzanych protokotach w formie pisemnej.

§ 20. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przyiacza wodociggowego lub przylgeza kanalizacyjnego powinno
zawierac:

1) dane identyfikujace podmiot ubiegajgcy si¢ o przylgczenie do sieci i oznaczenie daty i symbolu/numeru
»Warunkéw przytaczenia do sieci”:
2) termin odbioru proponowany przez podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci.

2. Protokét  odbioru  technicznego czgsciowego  ikoficowego  przylacza wodociagowego
lub przytacza kanalizacyjnego powinien zawieraé co najmniej:
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1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dtugo$é, elementy uzbrojenia);

2)uwagi  dotyczace réznic  pomiedzy  wydanymi ',,Warunkami przylagczenia do  sieci”,
lub dokumentacjg, oktorej mowa w¢§ 18ust 1Regulaminu, asposobem realizacji przytacza
wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji dokonujgcej odbioru i podpisy jej cztonkdw.
3. Zatacznikami do protokotu odbioru koficowego sa dokumenty wskazane w ,,Warunkach przytgczenia do
sieci”.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaghosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, wsposéb zwyczajowo przyjety,
z wyprzedzeniem co najmniej 1-dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé
odbiorcéw  ustug, wsposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
o0 zdarzeniach wskazanych w ust. 1 lub 2 poinformowaé wylacznie wiadciciela lub zarzadee nieruchomodci.

4. W razie planowanej [ub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjnej ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym
fakcie odbiorcéw ustug, wskazujgc lokalizacje zastepezego punku poboru wody.

§22. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé otym fakcie odbiorcéw ustug,

W sposéb zwyczajowo przyjety, w szezegdlnosel w lokalnych $rodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowej.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szezegblnoscei zaklbeenn w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekoéw

§ 23. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia wszystkim zainteresowanym w swojej
siedzibie oraz na swojej stronie internetowej:

1) informacje¢ o aktualnie = obowigzujacych  taryfach cen  istawek oplat  obowigzujacych
na terenie gminy;

2) ujednolicony tekst Regulaminu;
3) ujednolicony tekst ustawy.

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek ztozony przez odbiorce
ustug do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ushug umowy;

2) warunk6w przyigczenia sig do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekéw;

4) wystepujaeych awarii urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w §wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne  udziela  informacji  wskazanych  wust. 1
za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkéw przekazu niezwlocznie, jednakze w terminie
nie dfuzszym niz 3 dni od daty wplywu do przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego wniosku.
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3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, przedsiebiorstwo wodociatgowc.a-
kanalizacyjne udziela odpowiedzi wtej samej formie w terminie nie dhuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
prosby chyba, Ze oscba zwracajaca sie o informacje wyraZnie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udzielona
w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalenn wymagajacych okreséw diuzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 1 3, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przed uptywem tych terminéw informuje
o tym osobe, ktdra zlozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin
ten nie powinien by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

§25. 1. Odbiorca ustug ma prawo zgiaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustugi, w szczegélnosei z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ushugi oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglaszaé w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego osobiscie do protokotu [ub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na
adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na stronie internetowe;j.

3.Odbiorca ustug, ktéry skiada reklamacje, powinien wskazaé przedmiot reklamacji, przedstawié
okolicznosci uzasadniajace reklamacje oraz wskazaé lub dolaczyé dokumenty lub inne dowody umozliwiajace
j&j rozpatrzenie.

4. Przedsigbiorstwo ~ wodociagowo-kanalizacyjne jest  zobowiazane  rozpatrzyé reklamacje
1 udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwioki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
wniesienia, za ktérg przyjmuje si¢ date jej wptywu do siedziby przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§26. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest, w szczegélnosei dostepna z urzadzed wodociggowych
posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, wtym z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej przeciwpozarowej.

2. Warunki techniczne, jakie powinny spetnia¢ sieci wodociagowe przeciwpozarowe bedace zrédtem wody
na cele przeciwpozarowe, okresla rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca

2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wode oraz drég pozarowych (Dz. U. z2009 r. Nr 124,
poz. 1030 z pézn. zm.).

§ 27. Naleznosci za wode pobrang na cele przeciwpozarowe wynika z cen istawek optat ustalonych

w taryfie.

§ 28. 1. Ilo$¢ pobranej wody na cele przeciwpozarowe wynika z raportéw przekazywanych przez wiasciwa
Jjednostke strazy pozarnej. :

2. Jednostka strazy pozarnej przekazuje przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu raport, o ktérym
mowa w ust. 1, nie péZniej niz w ciagu 5 dni od dnia zakonczenia okresu rozliczeniowego.

Rozdzial 11.
Przepisy koficowe

§29._ Traci moc uchwata Nr LVI/456/2018 zdnia 27 wrzesnia 2018, Rady Miasta i Gminy Wronki
W sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw (Dz. Urz. Woj. Wielk. 2018 poz. 7559)

Z pézniejszymi zmianami.
§ 30. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Wronki.

§31. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Wielkopolskiego.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (dalej: ,,u.z.z.w.”), rada gminy, na podstawie projektu regulaminu dostarczania
wody 1odprowadzania $ciekow opracowanego przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody iodprowadzania §ciekow oraz przekazuje go do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac otym przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne. Przepis ten znajduje odpowiednie zastosowanie
do zmiany regulaminu.

Zgodnie zart. 27a u.z.z.w., organem regulacyjnym jest dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

W zwigzku zpismem Wod Polskich z dnia 08 pazdziernika 2021 roku ponownie przeanalizowano
przedmiotowy regulamin i naniesiono na nim, w wigkszos$ci, zmiany wymagane w niniejszym pismie.

W rezultacie do przekazania projektu regulaminu oraz poinformowania o tymze przekazaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne dzialajace na terenie Miasta i Gminy Wronki ponownie,
upowazniono Burmistrza Miasta i Gminy Wronki jako organ wykonujacy z mocy art. 30 ust. 1 ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym uchwaty rady.

Z uwagi na powyzsze, podjecie przedmiotowej uchwaty jest zasadne.
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